
 
 
 
 
 
 
La Caisse d’Epargne Provence Alpes Corse Réunion  

pilote son activité avec BristolReport 
 

Des tableaux de bord élaborés par le Contrôle de Gestion pour analyser le 
Résultat et le Produit Net Bancaire de la Caisse d’Epargne PACR 

 
 
Paris, le 7 mars 2005 – BristolDecision, éditeur d’une solution logicielle de BPM (Business 
Performance Management), simple et innovante, annonce que le Contrôle de Gestion de la Caisse 
d’Epargne Provence Alpes Corse Réunion a choisi BristolReport pour créer et diffuser ses tableaux de 
bord à l’attention des membres du directoire. 
 

Le Groupe Caisse d'Epargne se positionne désormais dans le peloton de tête des banques 
universelles. Avec son important réseau, celui du Crédit Foncier et ses filiales spécialisées, le Groupe 
occupe une place prépondérante parmi les banques de détail. La Caisse d’Epargne Provence Alpes 
Corse Réunion gère les comptes de 2 millions de clients au travers de ses 247 agences. Garant des 
données de pilotage de l’entreprise, le Contrôle de Gestion suit les quatre grands domaines critiques 
de l’activité de la Caisse d’Epargne : le crédit, la collecte, la tarification et l’équipement. 

 
Afin de mieux analyser les Résultats et le Produit Net Bancaire de la Caisse d’Epargne Provence 
Alpes Corse Réunion, le Contrôle de Gestion a recherché une nouvelle solution de Business 
Performance Management, plus souple que la solution utilisée jusqu’en 2004. La solution B.I. de 
Microsoft est choisie pour sa facilité de mise en œuvre et ses performances. Le Contrôle de Gestion 
constitue rapidement quatre bases, sur lesquelles vont s’appuyer les tableaux de bords communiqués 
aux membres du Directoire et à la Caisse Nationale, à savoir :  
 

- Le Crédit pour le suivi des crédits accordés. 
- La Collecte pour les versements et retraits sur Livrets A, Comptes Titres, etc. 
- La Tarification, correspondant aux tarifs de l’ensemble des prestations. 
- L’ Equipement. 

 
Après un rapide tour du marché, la solution BristolReport de BristolDecision est retenue. Elle séduit à 
la fois les informaticiens et les utilisateurs par sa facilité d’utilisation et sa rapidité de mise en œuvre. 
La capacité à lier plusieurs axes d’analyse dans un même tableau de bord et la simplicité pour définir 
des indicateurs complémentaires sont également critiques dans le choix qui est fait. « BristolReport 
est la seule solution qui permette d’associer plusieurs tableaux d’informations provenant de plusieurs 
cubes différents dans une même feuille Excel. C’est indispensable pour le métier des contrôleurs de 
gestion de la Caisse d’Epargne. » ajoute Albert ALLOUCHE. Finie la double saisie des données, le 
contrôle de gestion peut se recentrer sur son cœur de métier. Les tableaux de bord sont désormais 
construits rapidement grâce à l’ergonomie de l’interface graphique de BristolReport. L’exploitation se 
voit déchargée du contrôle des mises à jour des bases, et la qualité des données est bien meilleure.  
 
Grâce à BristolReport, les Résultats et le Produit Net Bancaire de chacune des quatre composantes 
du métier de la Caisse d’Epargne sont analysés, par produit, par agence, par marché, par portefeuille 
client, et dans le temps. « BristolReport apporte une nouvelle dimension aux fonctionnalités classiques 
d’Excel. Sans cet outil, il nous serait impossible de faire la synthèse dans un même rapport  de tous 
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les cubes, pourtant indispensables au calcul du Produit Net Bancaire », précise Albert ALLOUCHE, 
Responsable du Service Système d’Information Assistance Maîtrise d’Ouvrage.  
 
« Nous avons fait le pari de développer et proposer au marché un outil simple qui s’adresse aux 
utilisateurs pour répondre au besoin fonctionnel d’élaboration et de diffusion des tableaux de bord de 
l’entreprise. Nous sommes heureux de constater comment le Contrôle de Gestion de la Caisse 
d’Epargne Provence Alpes Corse Réunion s’est complètement approprié BristolReport pour analyser 
son activité bancaire et communiquer ses résultats aux membres du directoire de la Caisse.» déclare 
Jean-Philippe JAUFFRET, Directeur Commercial et Marketing de BristolDecision. 
 
 
 
A propos de BristolDecision 
Créée en 1996 par des professionnels de la Business Intelligence, BristolDecision est l’éditeur de 
BristolReport, une solution BPM (Business Performance Management) simple et innovante de 
conception et de diffusion de tableaux de bords. Ses solutions de reporting OLAP se démarquent des 
autres produits du marché par la capacité donnée à l’utilisateur de se libérer de la structure des bases 
de données et de définir simplement ses indicateurs et sélections. Parmi les clients de BristolDecision, 
on peut citer le Crédit Agricole, l’Oréal, Renault, Yahoo Europe, American Optical ou Castorama, des 
sociétés qui publient plusieurs milliers de rapports à un rythme quotidien ou hebdomadaire à 
l’attention de plusieurs milliers d’utilisateurs. 
 
 
A propos de la Caisse d’Epargne Provence Alpes Corse Réunion. 
Basée à Marseille et employant plus de 2500 collaborateurs, la Caisse d’Epargne Provence Alpes 
Corse Réunion développe toutes les activités d'investissement et de financement, de gestion d'actifs 
et de services aux investisseurs. Deux millions de clients et près de 220 000 sociétaires font confiance 
à la Caisse d’Epargne Provence Alpes Corse Réunion et à ses 247 agences. 

 

 
Excel est une marque de Microsoft Corp. 
BristolReport est une marque de la société BristolDecision. 
 
Pour plus d’information : 
 
BristolDecision  
Jean-Philippe Jauffret 
Tél : 01 47 30 70 25 / Fax : 01 55 30 22 43 
E-mail : jpj@bristoldecision.com  

Agence de Relations Presse - B Consulting 
Patrick Becker  
Tél: 01 46 21 72 66 / Fax : 01 46 21 72 64 
E-mail : pbecker@b-consulting.com 
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